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1 Presentar la sol·licitud de preinscripció 
Una vegada s’ha accedit al Postgrau a través del Gencat Tràmits, cal obrir el formulari 
de preinscripció, emplenar-lo, annexar els documents necessaris i enviar-lo. 

 
Imatge 1: Accés al formulari 

 

Per enviar el formulari s’ha de signar prèviament, amb idCat mòbil o bé Certificat digital. 
 

 
Imatge 2: Signar el formulari 

 

Si l’enviament s’ha fet correctament, s’obre una pantalla de confirmació, juntament amb 
un enllaç per descarregar-se un acusament de recepció en pdf. 
 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/21363_postgrau_direccio_gestio_publiques?category=a7b99ad7-87d3-11eb-9c15-005056924a59
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Imatge 3: Confirmació de l’enviament correcte 

 
També, si en el formulari s’ha activat l’opció de rebre avisos per correu electrònic, s’envia 
a l’adreça electrònica informada una comunicació d’alta del tràmit, amb indicació del codi 
ID. 
 

 
Imatge 4: Comunicació d’alta de tràmit 
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2 Respondre al requeriment de documentació 
Una vegada revisada la documentació és possible que s’hagi de requerir algun document 
que falti o que no sigui correcte. 
El ciutadà/ana rep un correu electrònic de comunicació de requeriment: 
 

 
Imatge 5: Missatge de correu de comunicació de requeriment 

 
Una vegada revisada la documentació requerida s’informa la persona sol·licitant. 
 

 
Imatge 6: Avís per al ciutadà/ana 

 
Un cop finalitzada l’anàlisi de la documentació i resolta la sol·licitud, el ciutadà/ana rep 
un avís per correu electrònic indicant que té una resposta de l’Administració a l’Àrea 
privada. 
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Imatge 7: Comunicació per al ciutadà/ana 

 
Visualització de l’àrea privada del ciutadà/ana amb la Resposta de l’Administració: 
 

 
Imatge 8: Àrea privada 
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3 Presentar la matriculació del Postgrau 
 
Un cop s’ha accedit al Postgrau a través del Gencat Tràmits, cal obrir el formulari de 
matriculació. 

 
Imatge 9: Formulari de matriculació a Gencat tràmits 

 
En aquest cas, per obrir el formulari, és necessari que la persona sol·licitant s’identifiqui 
prèviament, ja que el formulari està configurat per autoemplenar-se amb les dades 
associades a la identificació digital de la persona sol·licitant.  
 

 
Imatge 10: Identificació i signatura del formulari 

 
El tràmit de matriculació s’ha configurat com a modalitat secundària del de preinscripció, 
per això, un cop la persona sol·licitant s’hagi identificat, es mostrarà aquesta pantalla en 
què s’haurà de seleccionar, tal com s’hi indica, el tràmit relacionat de preinscripció que 
es va fer en el seu dia. 
 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/21363_postgrau_direccio_gestio_publiques?category=a7b99ad7-87d3-11eb-9c15-005056924a59


 

9 Presentación de la sol·licitud del Postgrau en direcció i gestió publiques   IT-011-02    V.0 

 

 
Imatge 11: Pantalla d’expedient relacionat 

 
D’aquesta manera els dos expedients (preinscripció i matriculació) quedaran vinculats. 
A continuació, s’obre el formulari parcialment emplenat amb les dades de la persona 
sol·licitant, només s’ha d’acabar de completar, annexar la documentació i enviar. 
El sistema respon amb el missatge de confirmació i l’acusament de recepció. 
 
 

 
Imatge 12: Missatge de confirmació de l’enviament correcte del formulari 
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